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GrolR3e Glasflachen werden immer beliebter. Haufig sind sie
sogar das Hauptelement bei der Fassadengestaltung. Glas
ist jedoch empfindlich und fehleranfallig bei der Herstellung.
Bei Solarlux durchlauft es daher eine sehr strenge Kontrolle
—von der Anlieferung tGber den gesamten Produktionspro-
zess bis zum Aufbau beim Endkunden.

Es passiert nicht selten, dass Glasscheiben mit kleinen oder
auch groRReren Einschlissen, Blasen, Punkten oder Flecken ver-
baut werden. Viele Bauherren wiirden solche Scheiben sofort
reklamieren, doch ist dies nicht immer moglich. Ob ein Fehler
toleriert wird oder eine Retoure erfolgt, bestimmt der Hersteller;
es existiert kein genormtes Regelwerk, das den Austausch vor-
schreibt. Die sogenannte Hadamar — herausgegeben vom Bun-
desinnungsverband des Glashandwerks — gibt allerdings Emp-
fehlungen. Verbindlich sind sie nicht, doch viele Lieferanten und
Abnehmer orientieren sich daran. So gibt die Hadamar bei-
spielsweise vor, welche Fehler bei bestimmten Scheibenflachen
tolerierbar sind. Demnach sind beispielsweise bei einer Glasfla-
che von weniger als zwei Quadratmetern drei Makel a zwei Milli-
meter Durchmesser zulassig. Endkunden jedoch dirften damit
nicht unbedingt einverstanden sein — vor allem dann nicht, wenn
so ein Fehler im Sichtfeld liegt.

Hohe Malistabe
Deshalb hat Solarlux, Spezialist fir bewegliche Fenster- und
Fassadenlésungen, strengere Qualitatsvorgaben bei seinen
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Glaslieferanten eingefihrt. So liegt die Fehlertoleranz des Unter-
nehmens um bis zu 40 Prozent niedriger als bei der Hadamar.
Diese firmeninternen Mal3stébe setzt Solarlux bei all seinen Pro-
dukten an — auch bei grof3en Glaselementen und Dreifachvergla-
sungen, denn gerade hier ist mit einer hoheren Fehlerquote zu
rechnen. Wir ein Fehler erst auf der Baustelle entdeckt, mussen
alle bereits verklebten Scheiben demontiert und ersetzt werden.
Das ist ein enormer Aufwand und wird durch die hohen Anforde-
rungen bei Solarlux weitgehend ausgeschlossen. Nur so wird
Solarlux seinem Anspruch an Préazision und Zuverlassigkeit ge-
genlber seinen Handelspartnern und Kunden gerecht.

Fehler finden — oder vermeiden

Um die Fehlerquote auch bei grof3en Glasflachen zu reduzieren,
durchlaufen die Solarlux Produkte einen intensiven Prif- und
Produktionsprozess: Die verwendeten Glasflachen werden so
wenig wie mdglich manuell bewegt, und wenn, dann nur durch
geschultes Fachpersonal. Vor der Auslieferung der Produkte
erfolgt zusatzlich zur Wareneingangskontrolle eine sorgfaltige
Warenausgangskontrolle. Und sollte ein Mitarbeiter bei der Mon-
tage entsprechend der internen MaR3stdbe Makel entdecken, wird
das Produkt ausgetauscht.

Um die Glasqualitat zu bewerten, herrschen im Prifprozess
Lichtverhaltnisse ahnlich wie spater beim Einbau. In der Waren-
eingangskontrolle wird zusatzlich ein Priftisch genutzt. Auf diese
Weise konnen Fehler direkt erkannt werden, noch bevor Solarlux
mit der Verarbeitung des Glases beginnt. Die fertigen Produkte
werden dartber hinaus in einem Stilick transportiert. Das bedeu-
tet zwar ein héheres Risiko fir das Unternehmen, allerdings kann
das Glas so nicht mehr durch das Zusammensetzen von Einzel-
teilen vor Ort beschadigt werden. Dank eigenem Fuhrpark und
jahrelanger Erfahrung in Verpackung und Transport erreichen die
Solarlux Produkte in den meisten Fallen unbeschadigt die Bau-
stelle, sodass Glas-Reklamationen flr den Handelspartner meist
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kein Thema sind. Und falls doch ein Austausch notwendig ist,
Uubernimmt selbstverstandlich Solarlux die Kommunikation mit
dem Glashersteller.

Ubrigens: als zusétzliche Unterstiitzung gibt Solarlux seinen
Handelspartnern eine Schablone zur Beurteilung der Glasqualitat
an die Hand. Beschadigungen oder Fehler konnen somit direkt
beim Kunden vermessen und eine neue Lieferung beauftragt
werden. All das sorgt fur eine hohe Kundenzufriedenheit, wovon
sowohl die Fachhandler als auch Solarlux profitieren.

www.solarlux.com

Solarlux GmbH, Mai 2020 — Abdruck frei — 3.855 Zeichen (inkl. Leerzeichen)
Um Zusendung von Belegen an die Pressestelle in Beckum wird gebeten.

Uber Solarlux GmbH

Seit Uber 35 Jahren ist Solarlux Spezialist fir bewegliche Fenster- und
Fassadenldsungen aus einer Hand. Samtliche Produkte — von Glas-
Faltwanden, Schiebefenstern und Glasanbauten bis hin zu Balkonverglasungen
und Vorhangfassaden — sind Eigenentwicklungen, die mit Leidenschaft und
Prazision produziert werden und dem Qualitéatsanspruch ,Made in Germa-

ny* entsprechen. Als partnerschaftlicher Begleiter bei der Planung und Umset-
zung von Bauvorhaben ist das deutsche Familienunternehmen auf die umfas-
sende Unterstiitzung von Architekten, Handwerksbetrieben und Bauherren
spezialisiert. Dabei werden Sorgfalt und Erfindergeist gekonnt miteinander
verbunden — immer mit dem Ziel vor Augen, fur jedes noch so anspruchsvolle
Projekt die optimale Lésung zu entwickeln. Gegriindet von Herbert Holtgreife,
wird das niedersachsische Unternehmen mit Sitz in Melle bei Osnabriick in
zweiter Generation von seinem Sohn Stefan Holtgreife gefihrt. In der Unter-
nehmenszentrale am Solarlux Campus sowie in 45 Vertriebsstandorten weltweit
wirken rund 850 Mitarbeiter am Erfolg mit.



Bildnachweis: Solarlux GmbH

Solarlux-Produktion-Glasroboter: Mit einem Glasroboter werden
groRe Scheiben bewegt, um Beschadigungen in der Produktion zu
vermeiden.

Solarlux-Produktion-Prufprozess-Wareneingang: Ein hinterleuchte-
ter Priftisch sorgt fir helles Licht, sodass mehr Fehler im Vorfeld her-
ausgefiltert werden. Der anschlieende Transport mit Facherwagen

vermeidet das manuelle Anpacken und Drehen der Scheiben.
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Solarlux-Produktion-Glas-Fehlerbehebung: In Abstimmung mit den
Glaslieferanten werden Glaser direkt bei Solarlux nachgearbeitet und
kleiner Kratzer behoben.
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Solarlux-Produktion-cero-Prifung: Im letzten Schritt des Prufprozes-
ses simulieren die Solarlux Experten Lichtverhéltnisse éhnlich der Ein-
bausituation, um Glasfehler vor dem Versand festzustellen.

Copyright Bilder: Solarlux GmbH

Copyright: Wir mussen darauf aufmerksam machen, dass wir fir die zur Verfligung gestellten Bilder
lediglich eingeschrankte Nutzungsrechte besitzen und alle weitergehenden Rechte beim jeweiligen
Fotografen liegen. Die Bilder kénnen daher nur honorarfrei verdffentlicht werden, wenn sie eindeutig
und ausdricklich der Darstellung oder Bewerbung von Leistungen, Produkten oder Projekten des
Unternehmens Solarlux GmbH und/oder ihrer Marke cero dienen. Jede andere Publikation bedarf der
Genehmigung des jeweiligen Rechteinhabers/der jeweiligen Rechteinhaberin und ist in Absprache mit
ihm/ihr zu verguten.
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